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CHU'ONG TRINH KHUYEN MAI
NHAN HOAN TIEN KHI DANG KY KHOAN VAY TIEU DUNG TiN CHAP TREN (NG DUNG OCTO BY CIMB
PIEU KHOAN VA PIEU KIEN

1. Tén td chirc thuwe hién khuy&n mai: Ngan hang Trach nhiém hiru han Mét thanh vién CIMB (“CIMB”)

2. Tén chuong trinh khuyén mai: Nhan Hoan Tién Khi BDang Ky Khoan Vay Tiéu Dung Tin Chdp Trén
(ng Dung Octo By CIMB.

3. Pham vi, dia ban thyc hién khuyén mai:

Chuong trinh khuyén mai “Nhan hoan tién khi dang ky khoan vay tiéu dung tin chap trén (ng dung

OCTO by CIMB” (“Chwong trinh”) dp dung danh cho nhém khach hang dang sé& hitu thé tin dung

Revi thuéc danh sach wu ddi cha CIMB va gidi ngadn ngén thanh cong khoan vay tiéu dung trén &ng

dung OCTO by CIMB déng th&i thoa man céc diéu kién néu tai Diéu 7 cla Diéu khoan va Piéu kién

nay (“Khach hang”).

Chuwong trinh dugc dp dung trén toan quéc.

4. Theigian khuyén mai:
Chuong trinh dugc dp dung tir ngay 10/06/2024 dén hét ngay 30/09/2024 hoic cho dén khi hét
Ngan sach Chuong trinh, tuy theo diéu kién ndo dén trudc (“Theéi gian khuyén mai”).

5. San pham khuyén mai:

Chuong trinh dp dung trén sdn pham vay tiéu dung cd nhan CIMB ban chéo cho nhém khach hang

dang s& hiru thé tin dung Revi cia CIMB (“San pham”).

6. Ngan sach tdi da cia Chwong trinh khuyé&n mai: 50.000.000 VND (Bdng chi¥: Ndm muroii triéu Pong.)
7. Khach hang hop lé:

Khach hang ca nhan duoc coi la “Khach hang hgp 18”7 khi dap (rng déng thoi tat ca cac diéu kién

sau:

(i) Khéach hang phai la chl thé tin dung Revi phat hanh béi CIMB Viét Nam va trang thai cla
thé tin dung Revi phai | dang hoat dong trong suét thoi gian Chuong trinh dién ra va tai
thoi diém CIMB thuc hién hoan tién; va

(ii) Khach hang phai thudc danh sach wu d3i cha CIMB d6ng thoi dugc CIMB moi tham gia dé
dang ky vay San pham clia CIMB thdng qua cdc phwong thire: thu dién tir, glri tin nhan dén
s6 dién thoai dang ky cla Khach hang, thong bao trén ng dung Octo by CIMB hodc céc
phuong thirc khac tuy CIMB quyét dinh; va

(iii) Khach hang dang ky vay thanh cdng San pham bang cach hoan thién ho so ding ky va nop
day du cac chirng tir cé lién quan thdng qua ng dung OCTO by CIMB trong giai doan

Chuong trinh dién ra; va



(iv)

(vi)

(vii)
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Khoan vay phai dwoc CIMB phé duyét va gidi ngan thanh céng trong Thoi gian khuyén mai;
va

Gid tri Khoan vay dwoc CIMB phé duyét va gidi ngdn thanh cong phai théa man theo quy
dinh tai Diéu 8 cla thé |1& nay; va

Tl thoi diém bat dau Chuong trinh dén Ngay chét danh sach nhan Qua ting twong (ng
theo tlrng giai doan quy dinh tai 8.b, Khach hang da thuc hién thanh todn thanh cong va

dung han cho khoan tra cda ky thanh todn dau tién bao gdbm day du ca tién géc va tién I3

twong &ng cta Khoan vay; va

Tl thoi diém bat dau Chuong trinh dén Ngay chét danh sach nhan Qua ting twong ng

theo tirng giai doan quy dinh tai 8.b, Khach hang khéng thuc hién tat todn trwdc han

Khoan vay.

8. Ndi dung Chwong trinh khuyén mai:

a. Khach hang thda man tat ca cic diéu kién cta Khach hang hop 1& néu tai Diéu 7 s& dugc CIMB
hoan tién (“Qua tang”) twong rng vdi gid tri Khoan vay dwoc CIMB gidi ngan thanh cong trong
Thaoi gian khuyén mai, chi tiét nhu sau:

Gia tri Khoan vay
Khoan vay giai ngan thanh cong dwdi 20 triéu VND 150.000 VND
Khoan vay gidi ngan thanh cong tir 20 triéu VND tdi 50 triéu VND 250.000 VND
Khoan vay giai ngan thanh céng I&n hon 50 triéu VND tré 1én 500.000 VND
Theo d6, mdi Khach hang hop |& chi dwoc nhan Qua ting t6i da mot (01) Ian trong subt Thoi
gian khuyén mai.
b. Cach thirc nhan Qua tang:

Ngay chét danh sdch nhan Qua tang tuong (ng theo tirng giai doan sau:

Ngay gidi ngan thanh cong Ngay chét danh sach nhan Qua ting

TUr ngay 10/06/2024 dé&n hét ngay 30/06/2024 10/08/2024
T ngay 01/07/2024 dén hét ngay 31/07/2024 10/09/2024
Tl ngay 01/08/2024 dén hét ngay 31/08/2024 10/10/2024
T ngay 01/09/2024 dén hét ngay 30/09/2024 10/11/2024

Khach hang hop 1é s& nhan dwoc Qua tang tir CIMB trong vong ba muoi (30) Ngay Lam Viéc ké



9.
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tlr ngay chét danh séch nhan Qua tang.

CIMB chi trao Qua tdng vao Tai khodn thé tin dung Revi (“Tai khoan thé”) con hoat déng (chua

déng hoac bj khoda chidu nhan) vao thoi diém trao thudng. Néu trang thai cla Tai khoan thé dé

da déng hodc bi khda chiéu nhan tai thoi diém trao thudng, CIMB cé quyén khdng trao thudng
cho Tai khoan thé dé.

Khach hang st dung dich vu ngan hang dién tr trén Ung dung Octo by CIMB va/hodc hop thuw

dién tlr cd nhan da dang ky véi CIMB dé theo ddi két qua hoan tién duwoc CIMB ghi c6 trong Tai

khoan thé.

Néu Ngan sach khuyén mai danh cho Chuwong trinh hét trwdc khi Thai han khuy&n mai két

thdc, CIMB sé vu tién cho Khach hang nao hgp 1é thda man day du céc diéu kién s&m nhat

duoc hé théng cha CIMB ghi nhan.

CIMB cé toan quyén, theo quyét dinh cha minh tuy tirng thoi diém, tir chéi trao Qua tadng cho

bat ky Khach hang hop 1é nao trong nhitng truérng hop sau:

e Khach hang thuc hién hiy hd so va khéng nhan tién gidi ngan sau khi Hop déng vay duoc
phé duyét va ky két hop 1& bdi hai Bén;

e Hop déng vay cla Khach hang bi hay/bij tir chdi theo chinh sach cho vay ctia CIMB tirng thoi
ky;

e Khach hang cung cap thdng tin khéng hop 1é, khéng rd rang, khong day dd hodc vi pham
bat ky Diéu khoan va Piéu kién nao ctia Chuong trinh;

e Khach hang dang cé khoan thanh toan thé bi qua han véi CIMB;

e CIMB nghi ngd Khach hang cé hanh vi gid mao hodc lam dung d& nhan Qua tang ma Khach
hang khéng cung cap duwoc tai liéu, chirng tir chirng minh hop ly theo yéu cau cda CIMB.
Quyét dinh cia CIMB la quyét dinh cudi cling trong moi trudong hop;

e CIMB c6 quyén b6 sung va thay thé nhitng quy dinh vé trudrng hop khdng trao Qua ting nay
ma khéng can théng béo trudc;

e Cac truwong hop khac theo chinh sach cta CIMB trong tirng thoi ky;

e Theo quy dinh phép luat tai tirng thoi diém.

Piéu kién va diéu khoan khéc:

a.

CIMB duwoc quyén thay déi va diéu chinh Qua tang hay thay ddi bat ky diéu kién, diéu khoan
nao cla Chuong trinh trong thoi gian dién ra Chwong trinh theo quyén quyét dinh cia minh
ma khéng can théng bao.

Trong trwong hop Qua tang da duoc ghi cé vao Tai khodn thé nhung CIMB phat hién hodc
nghi van Khach hang c6 dau hiéu truc |gi, gian |an dua trén nhitng bat thudng vé hanh vi, tan

sudt, gia trj giao dich chi tiéu cta khach hang hodc bat ky hanh vi gian 1an nao lién quan dén
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Chuong trinh thi CIMB dugc bao Iwvu quyén thu hoi lai phantién hoan lai d3 tra.

Trudng hop hé théng CIMB phat sinh 16i dan dén Khach hang khdng mé va gidi ngan thanh
cong cho Khoan vay thi Khach hang can lién hé dén CIMB theo Téng Dai: 1900969696 dé
duoc CIMB ti€p nhan va hd tro nhanh chéng..

CIMB khdng chiu trach nhiém vé viéc théng bdo khuy&n mai qua sd dién thoai hoac dija chi
thu dién tlr cia Khach hang da dang ky véi CIMB khong dugc glri thanh cong khi Khach hang
khéng cung cdp hodc khdng cap nhat théng tin chinh xac, va khi nha mang Khach hang sl
dung chan thdng béo tir CIMB (néu cd).

T4t ca cac Diéu kién va Piéu khoadn quy dinh trong Chuong trinh nay va cac diéu kién, diéu
khodn chung khi giao dich v&i CIMB, céc diéu kién, diéu khodn Vay tiéu dung cd nhan, va cic
diéu kién, didu khoan lién quan cla CIMB (néu cd) trong trwdng hop cd sy thay déi, bd sung,
thay thé s& dugc tu déng dp dung. Cac thay déi, b6 sung nay sé dugc cong b6 trén website
cGa CIMB tai: www.cimbbank.com.vn.

CIMB khéng ¢ bat ky trdch nhiém nao lién quan dén cac khoan thué phat sinh tir Qua tang.
Khach hang phai chiu moi khoan thué, chi phi phat sinh lién quan dén viéc nhan khuy&n mai
tlr Chwong trinh bao gdbm nhung khdng gidi han thué thu nhap cé nhan, chi phi dilai, phiva 1é
phi theo quy dinh cta phap luat (néu ap dung).

Khach hang déng y rang CIMB dugc phép st dung hinh anh, tw liéu va cac thong tin lién quan
dén Khach hang nhan khuy&n mai cho muc dich quang cdo, khuyén m3i cia CIMB va trén cac
phuong tién théng tin dai ching ma khong phai tra bat c& khoan chi phi nao va nhan duoc
bat ky sy ddng y nao khac tir Khach hang nhan khuyé&n mai.

Trudng hop cé thac mac, khiéu nai (khéng bao gom khiéu nai tai Diém 7c), Khach hang lién
hé CIMB theo T6ng Dai: 1900 96 96 96 trong thdi han 30 ngay ké tir ngay két thiuc Chuong
trinh. Sau thoi han ndy, moi khiéu nai s& khdng duwoc CIMB ti€p nhan va gidi quyét. P6i véi
cdc tranh chap phét sinh lién quan dén Chuong trinh, CIMB sé giai quyét trén tinh than hop
tac vai Khach hang. Trong trwdng hop céc bén khéng dat dwoc thda thuén, tranh chap sé
duorc giai quyét theo quy dinh cta phép luat Viét Nam tai Toa 4n c6 tham quyén.

CIMB, nhitng cong ty lién két ciia CIMB, gidm déc, nhan vién va ngudi dai dién twong ing
cta CIMB va nhirng cdng ty lién két ndy s& khdng chiu trach nhiém cho bat ky mat mat, thiét
hai ndo (bao gdm nhung khéng gidi han & nhirng mat mat gian ti€p va phai sinh) hodc bat ky
tai nan ca nhan nao xay ra tlr viéc tham gia vao Chuong trinh hodc do viéc tiép nhan hoac st
dung khuyén mai, ngoai trir nhitng trach nhiém dwoc luat phap quy dinh.

Bang viéc chap nhan hodc tiép nhan Qua ting, Khach hang hop & déng y dam bao va s8& gitr

cho CIMB, nhirng cong ty lién két cha CIMB, gidm d6c, nhan vién va ngudi dai dién cta CIMB


http://www.cimbbank.com.vn/
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va cac Dai tac lién két nay khong bi thiét hai bdi nhirng khi€u kién, hanh déng, khai kién, xét
xU, thiét hai, t&n that, chi phi phat sinh hay trach nhiém nao danh cho CIMB, bat ky bén th
ba lién quan nao cha CIMB, bao gdbm nhung khéng gidi han nhirng cong ty lién két cda CIMB,
va gidm ddc, nhan vién va ngudi dai dién cGa CIMB va nhitng cdng ty lién két nay do cd lién
quan dén viéc tham gia vao Chuong trinh hodc tiép nhan hoac sir dung Qua tang.
k. Ngoai nhitng diéu khodn duoc quy dinh rd rang trong day, CIMB khdng cé thém bat ky cam
k&t hay dam bao nao, du 13 rd rang hay ngam hiéu, vé chat lvgng va sy phu hop cla bat ky
Qua tang hoac bat ky Qua tang nao. CIMB khdng chiu bat ky trach nhiém ndo trong truwong
hop Qua ting khong duwoc quy ddi thanh céng theo Chuong trinh.
Bang viéc tham gia Chuong trinh nay, Khach hang méc dinh ddng y va chap thuan tat ca cac Biéu khoan
va biéu kién cla Chuong trinh duoc liét ké trén day va chinh sach cla CIMB, bao gdm ca stra ddi, b6

sung tuy tirng thoi ky.



