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Tén chwong trinh khuyén mai
Chuong trinh Khach hang méi — Nhan thuong téi 500k (“Chuong trinh”).
Thoi gian khuyén mai

Chuong trinh dugc &p dung tir ngay 15/07/2024 den hét ngay 15/01/2025 hogc cho dén khi hét
Ngan sach khuyen mai danh cho Chuong trinh, tly theo dicu Kién nao dén truéc (“Thoi gian
khuyén mai”).

San pham khuyén mai

Chuong trinh ap dung trén san pham Tai khoan thanh toan (Spend account), Tai khoan Tién
gui Théng minh, Thé ghi ng CIMB Visa Debit do Ngan hang TNHH MTV CIMB Viét Nam
(“CIMB” hodc “Ngan hang”) phét hanh.

Péi twong &p dung

Khéch hang méi, chua ting sir dung bat ky san pham, dich vu nao cia CIMB.
Pham vi &p dung

Trén toan hé théng cua CIMB.

Ngan sach khuyén mai danh cho Chwong trinh

Tong ngan sach danh cho Chwong trinh 13 70.000.000 dong.

Hinh thiec khuyén mai

Tang tién mat vao Tai khoan thanh toan (Spend account) caa Khach hang.
Thé I¢ Chuong trinh

Khach hang dwgc ting 100.000 dong khi thuc hién:
- Mo Tai khoan thanh toan (Spend account) trén iing dung OCTO by CIMB, va

- Ping ky tham gia san pham Tai khoan Tién giri Théng minh trong ciing thang véi ngay mo
Tai khoan thanh toan (Spend account) trén ttng dung OCTO by CIMB, va

- C6 tdi thiéu 01 (mot) Tai khoan Tién giri Thong minh dugc mé thanh cong trong vong 30
ngay ké tir ngay Khach hang dang ky tham gia san pham Tai khoan Tién giri Théng minh.

Khach hang dwgc nhan thém tién thuéng cho céac trudong hep sau:

- Tang 100.000 dong khi ma Thé ghi ng CIMB Visa Debit va c6 tong giao dich thanh toan
chi tiéu trén theé tir 2.000.000 dong trong vong 30 ngay ké tir ngdy Khach hang diang ky tham
gia san pham Tai khoan Tién giri Théng minh, hoic

- Ting 400.000 dong khi m& The ghi no CIMB Visa Debit va co tong giao dich thanh toan
chi tiéu tréqn thé tir 5.000.000 dong trong vong 30 ngay keé tir ngay Khach hang dang ky tham
gia san pham Tai khoan Tién gui Thong minh.

Luu y:

e Diéu kién nhan thuong tai muc 8.2 chi 4p dung dbi vai nhitng Khéch hang thoa diéu kién
nhan thudong tai muc 8.1.

e Céc giao dich thanh toan chi tiéu trén thé CIMB Visa Debit dugc xét thudng la giao dich
thanh toan hang hda, dich vu qua Thé CIMB Visa Debit phuc vu muc dich tiéu dung ca nhan

hop phép cua chinh Khach hang qua Internet hoac truc tiép qua POS tai cac Pon vi chap
nhan Thé¢ (BVCNT) va phai dugc ghi nhan va hach toan trén hé thong CIMB.
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e S0 tién khong dugc tinh vao gia tri chi tiéu dé tham gia Chwong trinh, bao gém:
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Giao dich ruat tién mit tai cac may ATM;
Sé tién cac giao dich chuyén khoan, giao dich thanh toan I4i, pht;
Sé tién cac giao dich bi hoan/ hay:;

S tien giao dich nap tién dién thoai, giao dich thanh toan tai cac dai ly thanh toan hoa
don tién ich bao gom giao dich thanh toan dién, nudc, dién thoai, internet, truyén hinh,
giao dich kinh doanh tién té¢ (MCC 4900, ...);

S6 tién giao dich tai cac PVCNT cung cap dich vu quang céo tryc tuyén nhu Google
Ads, Facebook Ads,...(MCC 7311, ...);

S tién cac giao dich ma CIMB nghi vén I2 Giao dich khong hogc dénh gia cho ring c6
dau hiéu truc logi, gian lan dua trén nhitng bat thuong vé hanh vi, tan suat, gia tri giao
dich chi tiéu cua khéach hang trong tieng thoi ky;

Cac truong hop khac theo chinh sach cia CIMB trong tirng thoi Ky.

Quy dinh vé xét thuéng:

- Thoi gian téng két Chuong trinh dy Kién nhu sau :

Giai doan mé Tai khoan thanh toan
va dang ky tham gia san pham Tai | Ngay xét thuwéng Thaoi gian chi thuwong
khoan Tien gii Théng minh

15/07/2024 — 31/07/2024 15/09/2024 16/09/2024 — 25/09/2024
01/08/2024 — 31/08/2024 15/10/2024 16/10/2024 — 25/10/2024
01/09/2024 — 30/09/2024 15/11/2024 16/11/2024 — 25/11/2024
01/10/2024 — 31/10/2024 15/12/2024 16/12/2024 — 25/12/2024
01/11/2024 — 30/11/2024 15/01/2025 16/01/2025 — 25/01/2025
01/12/2024 — 31/12/2024 15/02/2025 16/02/2025 — 25/02/2025
01/01/2025 — 15/01/2025 15/03/2025 16/03/2025 — 25/03/2025

- Khéch hang du diéu kién nhan thuong s& dugc CIMB thdng béo truc tiép dén Khach hang
qua email/tin nhan theo thong tin Khach hang da dang ky voi CIMB. CIMB khéng chiu
trach nhiém trong truong hgp khong lién lac dugc vdi Khach hang theo cac thong tin dang

kY.

- Trong truong hop Chuong trinh két thic do hét ngan sach khuyén mai, thir ty uu tién xét
thuong cho Khach hang cu thé nhu sau:

Ut tién xét thuong dbi véi Khach hang da diéu kién nhan thudng tai muc 8.1 duoc tinh
theo thir ty thoi gian ding ky tham gia san pham Tai khoan Tién giri Thong minh. Sau
d6, ngan sach con lai s& dugc xét thuang cho Khach hang du didu kién nhan thuéng tai
muc 8.2 duoc tinh theo thir ty thoi gian ddng ky tham gia san pham Tai khoan Tién giri
Thong minh.

- Khach hang s& khong dii didu kién nhan thuang trong nhimg truong hop sau:

Tai cudi ngay xét thuong, tong sé du (cac) Tai khoan Tién gui Thong minh cia Khach
hang dudi 100.000 dong;
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e Tai ngay xét thuong hoac chi thuong, tinh trang tai khoan thanh toan (Spend Account)
cua Khéach hang Ia dong/huy/bi tam ngtrng giao dich;

e Khach hang c6 thé tin dung hoac khoan vay qua han tai CIMB;

o Khach hang vi pham bét ky diéu kién nao ciia Chuong trinh hoac bét ky Diéu khoan va
bicu kién cac san pham ma Khach hang dang st dung tai CIMB,;

e CIMB nghi ngo Khach hang c6 hanh vi gia mao hoic lam dung dé hudng so tien khuyén
mai ma Khach hang khéng cung cap dugc tai liéu chirng minh theo yéu cau cia CIMB.

Piéu khoan va Diéu kign khac
Chuong trinh nay dugc ap dung dong thoi véi chuong trinh khuyén mai khéac theo quy dinh cua
CIMB tai tirng thoi diém.

Tat ca cac Diéu khoan va Biéu kién quy dinh trong Chuong trinh nay va cac Diéu khoan va
biéu kién chung khi giao dich voi CIMB, cac Diéu khoan va Diéu kién d6i voi san pham Tai
khoan thanh toan (Spend account), san pham Tai khoan Tién giri Thong minh, san pham Thé
CIMB Visa Debit trong trudng hop c6 su thay di, bd sung, thay thé s& duoc ap dung. Cac thay
dbi, b sung nay s& dugc cong bd trén website ciia CIMB tai: www.cimbbank.com.vn .

Khéch hang phai chju moi khoan thué, chi phi phét sinh lién quan dén viéc nhan khuyén mai t
Chuong trinh bao gom nhung khong gidi han thue thu nhap ca nhan, chi phi di lai, phi va I¢ phi
theo quy dinh cua phap luat (néu &p dung).

Truong hop ¢6 thic méc, khiéu nai, Khach hang lién he¢ CIMB theo tong dai s6 1900969696
trong thoi han 45 ngay ké tir ngay chi thuong cudi cung cua Chuong trinh. Sau thai han nay,
moi khiéu nai s& khong dugc CIMB tiép nhan va giai quyét.

CIMB c6 toan quyén tir chéi chi thuéng cho bat ky Khach hang nao cung cap thong tin khong
hop 1é, khong rd rang, khong day du hoac vi pham bat ky bieu khoan va biéu kién nao cua
Chuong trinh.

DJdi véi cac tranh chp phat sinh lién quan dén Chuong trinh, CIMB s& giai quyét trén tinh than
hop tac voi Khach hang. Trong truong hop cdc bén khong dat dugc thoa thuén, tranh chap s&
dugc giai quyét theo quy dinh cua phap luat Viét Nam tai Toa &n c6 tham quyen.

CIMB, nhitng cong ty lién két ciia CIMB, giam ddc, nhan vién va nguoi dai dién twong ung
ciia CIMB va nhirng cong ty lién két nay s& khong chiu tréch nhiém cho bat ky mat mét, thiét
hai nao (bao gom nhung khong giGi han & nhitng mat mét truc tiép, gian tiép va phat sinh) hodc
bat ky rai ro nao xay ra tir viéc Khéch hang tham gia vao Chuong trinh hoic do viéc tiép nhan
hoic sir dung khuyén mai.

Bing viéc chap nhan hoic sir dung khuyén mai, khach hang dong ¥ dam bao va s& gitt cho
CIMB, nhiing cng ty lién két cia CIMB, giam ddc, nhan vién va nguoi dai dién cua CIMB va
cac Doi tac lién két nay khdng bi thiét hai boi nhitng khiéu kién, hanh dong, khai kién, xét xi,
thiét hai, ton that, chi phi phat sinh hay trach nhiém nao ddi véi CIMB, nhitng cong ty lién két
ciia CIMB, va giam doc, nhin vién va nguoi dai dién cia CIMB va nhiing cong ty lién két nay
do c6 lién quan dén viéc Khach hang tham gia vao Chwong trinh hoic phét sinh tir, lién quan
dén Chuong trinh.

Bang viéc tham gia Chuong trinh nay, Khach hang mic dinh dong y va chap thuan tat ca cac
Diéu khoan va Diéu kién cua Chuong trinh duoc liét ké trén dy va chinh sach caa CIMB tiy
ting thoi diém.


http://www.cimbbank.com.vn/

