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CHINH SACH COOKIES

Chang Téi Tén Trong Quyén Riéng Tw Cia Quy Khach. Vui Long Tim Hiéu Chinh Sach
Cookies Cua Chung Tai.

Bat ky trang web nao Quy khach truy cap c6 thé luu trir hoac truy xuat théng tin tir trinh duyét caa
Quy khéch théng qua cookies. Cac cookies thu thap théng tin, dix liéu, so thich hoac thiét bi caa Quy
khach, cha yéu gitp ca nhan hoa trai nghiém duyét web caa Quy khach. Cong cu nay gitp Quy khéch
tim kiém théng tin dé dang hon va diéu chinh noi dung hoic hoat dong tiép thi pha hop véi Quy
khéch. Cookies hd tro luu trit tdy chon cia nguoi dung vé thdng tin hodc san pham nhét dinh, cho
phép ching tdi phan tich cach thirc sir dung va céc trang web truy cap nham cai thién dich vu, san
pham va tinh ning cua trang web.

Cookies la cac tép van ban nho thu thap thong tin va luot truy cap trén trang web hoac viéc ngudoi
ding st dung ng dung, chang han nhu dia chi giao thuc Internet (1P), cach truy cap trang web (vi
du: théng qua cong cu tim kiém hozc lién két tir trang web khac) va cach nguoi ding diéu hudng trén
trang web hoac tng dung di dong. Cac cong nghé twong tu (chang han nhu “thé”) thyc hién céc chuc
nang trong cac truong hop tuong tu. Cookies dugc phan loai theo muc dich (sir dung dé lam gi) va
thoi lugng (thoi gian twong tac vai Quy khach).

1. MUC PiCH

e Cookie Can Thiét hoic Pic Biét Can Thiét — Nhitng cookie nay can thiét dé hd tro Quy
khéch truy cap trang web va sir dung cac tinh ning lién quan, duyét web an toan, bao gém nhung
khong gidi han cai dat ty chon ngdn ngir hoac vi tri, dang nhap hoic dién biéu miu. Cac truong
hop tai c4c trang web khéac bao gém cookie gilp cac cira hang truc tuyén luu gié hang khi Quy
khach mua sam truc tuyén. Quy khéch c6 thé cai dat trinh duyét chan hodc canh bo vé nhiing
cookie nay, nhung khi d6 mot sé phan cua trang web s& khéng van hanh. Nhitng cookie nay
thudng la cookie phién thi nhat caa CIMB Viét Nam va khong luu trir bat ky théng tin nhan
dang ca nhan nao.

e Cookie Tuy Chen hoac Chire Niing — Con duoc goi la “cookie chirc nang” - cho phép trang
web cung cap tinh ning nang cip va c4 nhan hoa nhu ghi nhé tly chon cua Quy khach, ngdn
ngit, quéc gia hoic ngan hang hoic trang trang web nho ma Quy khéach quan tam.

e Cookie Théng Ké hoic Hiéu Suat — Con duoc goi la cookies “phan tich” - 1a nhitng cookie
thu thap thong tin Quy khach thao tac trén trang web, nhiing trang Quy khach truy cap, va nhirng
lien két nao Quy khach da truy cap. Khong co thong tin nao duoc st dung dé nhan dang Quy
khéch. Théng tin nay duoc tong hop va an danh. Nhitng cookies phan tich nay nham gidp ching
t6i do ludng va cai thién chirc ning cling nhu hiéu suét trang web, va cé thé bao gdm cookies tir
céc nha cung cap dich vu phan tich thi ba (vi du: nha cung cip hoic ddi tac cua ching toi), va
nhitng cookie ndy dugc CIMB Viét Nam str dung doc quyén.

e Cookie Tiép Thi Hoic Quang Cao — Nhiing cookies nay theo ddi hoat dong duyét web truc
tuyén cua Quy khach dé gidp cong ty quang cao xay dung hd so vé s& thich caa Quy khéch, bao
gom s¢ thich trinh duyét, tiy chon va thiét bi, sau d6 s& duoc sir dung dé chay quang céo co lién
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3.

quan hon va giéi han sb 1an quang cdo xuat hién véi Quy khach. Pay 1a nhirng cookie ¢b dinh,
trong d6 théng tin chu yéu duoc chia sé véi cac bén thi ba 13 nha cung cap va dbi tac cuaa CIMB
Viét Nam.

Cookie Muc Tiéu — Nhitng cookies nay c6 thé duoc ddi tac quang cdo cua CIMB Viét Nam
cai dat trén trang web nham phét trién hd so vé s thich caa Quy khach va hién thi cac quang
céo phu hop trén cac nén tang khac. Cookies nay khong truc tiép luu trit dit liéu ca nhan ma chi
nhan dang trinh duyét va thiét bj internet cua Quy khach.

Cookie Mang X& Héi — Nhiing cookie tir nhiéu nén tang truyén théng xa hoi khac nhau dugc
tich hop vao trang web cua chung t6i dé hd trg chia sé noi dung véi ban bé va mang luéi caa
Quy khéch. Cookies nay cd thé theo ddi hoat dong trinh duyét caa Quy khéch trén cac trang web
khéc, tao ho so vé sg thich caa Quy khéach, va co ¢6 thé anh huong dén noi dung va thong diep
hién thi trén cac trang web kha ma Quy khéch truy cap.

THOI HAN

Cookie phién — La nhirng cookies tam thoi va tu dong dugc x6a sau khi Quy khéach dong trinh
duyét (hoic khi phién trinh duyét cia Quy khéach két thuc).

Cookie ¢ dinh — La nhitng cookie duoc luu trit cho dén khi Quy khéach hoic trinh duyét cua
Quy khéch xda, tiy thudc vao thai han cookie (thoi lugng hoic thai han cookie cd thé khac nhau
tuy theo muc dich).

LUA CHON COOKIE

Néu Quy khach muén xé6a Cookie hoic cai dit trinh duyét web cua Quy khach xéa hoic tir chdi
Cookie, vui 10ng tién hanh céc budc sau:

1.

Quy khach c6 thé quan Iy Cookie trén may tinh cua minh théng qua trinh duyét internet Quy
khéch st dung va duoc thdng bao truéc khi trinh duyét web luu trén may tinh hoic thiét bi cia
Quy khach. Vui long tham khao huéng dan cho ting trinh duyét nhu sau:

Trinh duyét

Céac Budec Hwéng Dan X6a Cookies
Internet

Google Chrome

Mg trinh duyét Chrome trén may tinh cua Quy khéch.
O trén cuing bén phai, nhap vao Thém > Cai dit.
Nhap vao Quyén riéng tw va bao mat > Cookies ciia bén thir ba

Nhap vao Xem tit ca dir liéu va quyén ciaa trang > Xo6a tat ca dir liéu.

o~ w nh e

Dé xac nhan, hay nhap vao Xoa.

Huéng dan thém:
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May tinh:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en&co=GENIE.Platfor
m%3DDesktop

bién thoai di dong:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en&co=GENIE.Platfor
m%3DAndroid

Safari

1. M¢ trinh duyét Safari trén may Mac caa Quy khéch, vui long chon Safari >
Cai dit, sau d6 bAm vao Quyén riéng tu.

2. Nhap vao Quan ly dix liéu trang web.
3. Chon mét hoic nhiéu trang web, sau d6 nhap vao X6a hoic X6a tat ca.

4. Viéc x6a dit liéu c6 thé han ché theo ddi hoat dong nhung ciing co6 thé khién
Quy khéch dang xuét khoi cac trang web hoic thay dbi hoat dong duyét web.

Hudng dan thém:

May tinh: https://support.apple.com/en-sg/quide/safari/sfril1471/mac

bién thoai di dong: https://support.apple.com/en-my/105082

Microsoft Edge

1. Trong Edge, chon Cai diit va khac & goc trén bén phai ctra s6 trinh duyét
cua Quy khéach.

2. Chon Cai dit > Quyén riéng tw, tim kiém va dich vu.

3. Chon Chon ngi dung can x6a trong Xoéa dir liéu duyét web > X6a dir liéu
duyét web.

4. Trong Pham vi thoi gian, chon pham vi thoi gian tir danh séach.
5. Chon Cookies va dir liéu trang web khac, sau d6 chon Xoa.
Hudéng dan thém:

May tinh/bién thoai di dong:
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-
microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09

Céc trinh duyét
Internet khac

Trinh duyét Samsung Native:

https://www.samsung.com/uk/support/mobile-devices/using-the-samsung-
internet-app/
Trinh duyét Huawei:

https://consumer.huawei.com/en/legal/cookie-policy/

2. Hau hét cac trinh duyét duoc cai dat mic dinh chap nhan Cookie. Quy khéch cd thé thay doi
bang céch cai dit lai trinh duyét mac dinh cua minh dé tir chdi Cookie.
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3. Ddi véi tng dung hodc thiét bi di dong, Quy khéch c6 thé thay doi cai dat quyén riéng tu cua
minh tai céc chirc ning cua dién thoai di dong va quan ly tng dung. Xin luu ¥ rang theo dai va
thong béo trong tng dung trén thiét bi di dong co thé khéac vai trang web.

Dbi v6i Cookie Quang Céo Tiép Thi/Cookie Muc Tiéu/Cookie Mang Xa Hoi, Quy khach c6 thé thay
dbi tily chon cookie phan tich va tiép thi truc tuyén caa bén thir ba bang cach xda cookie trong trinh
duyét caa Quy khéach. Khi cookie tiép thi cua bén thir ba xuat hién lan dau, Quy khach s& dugc thong
bao bang cira s6 Quy khach truy cap trang web lan dau (Luu y rang mot sb trinh duyét cé thé chan
cac Cookie nhu vay khi Quy khach str dung céc tinh ning bao mat cua trinh duyét). Xin luu ¥ rang
khi lam nhu vay, Quy khach cd thé thay hién thi cac quang cdo khong lién quan.

Tuy nhién, ciing xin luu ¥ rang néu Quy khéch x6a hoc tir chéi Cookie Can thiét/bac Biét Can Thiét
hoac Cookie Hiéu suat/Théng K&, Quy khach s& khéng thé luu trir tlly chon ciia minh hoic sir dung
cac tinh ning CIMB Viét Nam cung cap, hoic va mot sé trang cua ching toi c6 thé khong duoc hién
thi dtng. C6 thé khong phai tat ca cac chirc ning trén trang web cua CIMB Viét Nam déu kha dung
cho Quy khach va cac chirc nang riéng 1¢ chi kha dung véi mic ¢o han ché.

4. THONG TIN KHAC

Chinh sach vé Cookie nay duoc cap nhat vao ngay 26 thang 8 nam 2024 va co thé thay doi tly ting
thoi diém theo quyét dinh cuaa CIMB Viét Nam.



